
Méthode des Personas

Sexe : 

Age : 

Profession : 

Catégorie professionnelle : 

Caractéristiques techniques, liaison, site : 

Système d'exploitation utilisé : 

Navigaleur utilisé : 

Lieu de connection principal : 

Fréquence des visites sur le site : 

Source d'origine du trafic : 

Personnalité générale (note de 1 à 10) : 

Niveau de connalssonces web : 

Familiarité avec le site web : 

Connaissance des produits et services : 

Freins rencontrés lors de la visite : 

Avantages et atouts du site : 

Informations complémentaires : 

 Typologie de la visite :

   ○ active 

   ○ expéditive 

   ○ comparative 

   ○ informative


